REGULAMIN GRUPOWYCH SZKOLEN NARCIARSKICH | SNOWBOARDOWYCH

Przedszkole Narciarskie, 6-dniowa Szkétka Narciarska oraz grupowe szkolenia snowboardowe

Szkolenia SKI & SPORT
Wierchomla Mata 21, 33-350 Piwniczna-Zdrgj

1. Postanowienia ogélne

1. Przed zakupem szkolenia Klient jest zobowigzany zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz warunkami
uczestnictwa.

2. Regulamin okresla zasady rezerwaciji, ptatnosci i uczestnictwa w grupowych szkoleniach narciarskich i
snowboardowych oraz prawa i obowigzki Organizatora, Klienta i Uczestnika.

3. Organizatorem i wykonawca ustug jest Szkolenia SKI & SPORT Maja Tkaczyk, Wierchomla Mata 21, 33-350
Piwniczna-Zdroj, NIP 657 239 531, REGON 120492102.

2. Cel i charakter zajec

1. Celem zajec jest:

e nauka i doskonalenie jazdy na nartach lub snowboardzie

e rozwijanie zainteresowania sportami zimowymi

¢ nauka poprzez zabawe i ¢wiczenia

¢ dostosowanie szkolenia do wieku i poziomu zaawansowania Uczestnikéw
2. Program moze obejmowac:

¢ nauke i doskonalenie jazdy na nartach lub snowboardzie

e zabawy i ¢wiczenia og6lnorozwojowe na Sniegu

¢ zajecia ruchowe i sportowe

® przerwy regeneracyjne w cieptym pomieszczeniu

* przerwe na positek, jezeli przewiduje ja wykupiony pakiet

e zawody na zakoriczenie kursu
3. Zajecia maja charakter szkoleniowy, rekreacyjny i sportowy. Ich celem jest réwniez rozwijanie pozytywnego
stosunku dzieci do aktywnosci fizycznej i sportéw zimowych.

3. Warunki uczestnictwa
1. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest:

¢ dokonanie zgtoszenia za pomocg elektronicznego formularza rezerwacyjnego
¢ zgoda Rodzica lub Opiekuna prawnego na udziat dziecka w zajeciach
¢ dokonanie wymaganej ptatnosci
e przestrzeganie Regulaminu
¢ stosowanie sie do polecen Instruktoréw i Opiekundw
e stawienie sie Uczestnika w wyznaczonym miejscu i czasie
. Spoznienie Uczestnika nie powoduje przediuzenia zaje¢ ani zmiany programu szkolenia.

. Miejsce spotkania z Instruktorem lub Opiekunem ustalane jest przed rozpoczeciem zajec.

. Swiadczenia w ramach szkolenia

P, N O WDN

. W zaleznosci od wykupionego pakietu Klient otrzymuje:

¢ nauke i doskonalenie jazdy na nartach lub snowboardzie zgodnie z wykupiong ofertg

¢ opieke wykwalifikowanej kadry instruktorskiej posiadajgcej odpowiednie kwalifikacje

e pomoc w doborze sprzetu

¢ bezptatne wypozyczenie sprzetu narciarskiego lub snowboardowego albo rabat na jego wypozyczenie, jezeli
przewiduje to oferta

e positek podczas zajec, jezeli jest zawarty w cenie pakietu

¢ udziat w zawodach koriczacych kurs, jezeli przewiduje je program

¢ dyplom dla Uczestnika

5. Sprzet i wyposazenie Uczestnika

1. Uczestnik powinien posiada¢ odpowiedni stroj oraz sprawny i wkasciwie dobrany sprzet narciarski lub
snowboardowy.
2. W zaleznosci od rodzaju szkolenia wyposazenie powinno obejmowac:
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e narty lub deske snowboardowg dostosowane do wieku, wzrostu i umiejetnosci
e odpowiednio dobrane buty narciarskie lub snowboardowe
e sprawne i prawidtowo ustawione wigzania
e kije narciarskie dostosowane do wzrostu i umiejetnosci, jezeli sg wymagane na danym etapie szkolenia
e kask narciarski lub snowboardowy
e kamizelke identyfikacyjng Organizatora
3. Kask jest obowigzkowy podczas wszystkich zajec.

4. Kamizelka Organizatora jest obowigzkowym elementem identyfikacyjnym Uczestnika i zwieksza jego widocznos¢
na stoku.

5. Kamizelka jest wypozyczana na czas szkolenia i podlega zwrotowi po jego zakonczeniu.
6. Za zgubienie lub uszkodzenie kamizelki pobierana jest optata w wysokosci 50 PLN.

6. Bezpieczenstwo
1. Uczestnik jest zobowigzany stosowac sie do polecen Instruktoréw i Opiekundw.
2. Instruktor moze odméwi¢ dopuszczenia Uczestnika do zajeé, jezeli:

* jego stréj jest nieodpowiedni

e sprzet jest niewlasciwy lub niesprawny

e stan zdrowia Uczestnika wskazuje, ze udziat w zajeciach moze zagrazac¢ jego zdrowiu lub bezpieczeristwu
3. Rodzic lub Opiekun o$wiadcza, ze stan zdrowia dziecka pozwala na udziat w szkoleniu narciarskim lub
snowboardowym oraz ze zapoznat sie z informacjami dotyczacymi wymagan i zagrozern zwigzanych z uczestnictwem
w zajeciach.

4. W przypadku nieobecnosci dziecka Rodzic lub Opiekun powinien poinformowac Organizatora telefonicznie przed
rozpoczeciem zajec¢ albo pocztg elektroniczng co najmniej 2 dni wczesniej.

7. Rezerwacja i zawarcie umowy

1. Zawarcie umowy nastepuje poprzez:
e przestanie formularza zgtoszeniowego
e przyjecie zgtoszenia przez Organizatora
¢ dokonanie wymaganej czesciowej lub petnej ptatnosci
2. Organizator potwierdza przyjecie rezerwacji drogq elektroniczna.
3. Wysokos¢ i termin ptatnosci okresla potwierdzenie rezerwacji.
4. Umowa obowigzuje od momentu zaksiegowania wymaganej ptatnosci.

5. Jezeli przy rezerwacji zostata dokonana ptatnos¢ czesciowa, pozostalg naleznos¢ nalezy uregulowac najp6zniej w
pierwszym dniu zaje¢, przed zakonczeniem dnia szkoleniowego.

6. Brak wymaganej ptatnosci moze skutkowacé skresleniem Uczestnika z listy i utratg wptaconej kwoty.
7. W przypadku rezerwacji dokonanej p6zniej niz 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia wymagana jest petna ptatnosgé.

8. Ptatnosci dokonywane sg na rachunek wskazany przez Organizatora lub za posrednictwem dostepnego systemu
ptatnosci online.

9. W przypadku watpliwosci dotyczgcych ptatnosci Organizator moze zazadaé przedstawienia potwierdzenia jej
dokonania.

8. Odwotanie szkolenia przez Organizatora

1. Jezeli wykonanie ustugi nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej lub innych zdarzen niezaleznych od Organizatora, w
szczegOInosci braku Sniegu, niedziatania wyciggow lub niewystarczajacej liczby Uczestnikow, wptacona zaliczka
zostanie zwrdcona w 100%.

2. Za zgoda Klienta wptacona kwota moze zosta¢ wykorzystana na szkolenie indywidualne.

3. Z powodu odwotania szkolenia w powyzszych okolicznosciach Klientowi nie przystuguja dodatkowe odszkodowania
ani odsetki.

4. Organizator moze zmieni¢ program szkolenia ze wzgledu na warunki atmosferyczne, Sniegowe, bezpieczenstwo
Uczestnikéw lub dziatanie sity wyzszej.

9. Rezygnacja Klienta i zwroty

1. W przypadku rezygnacji z udziatu w szkoleniu obowigzujg nastepujace zasady:

® rezygnacja najpozniej 7 dni przed rozpoczeciem ustugi: zwrot 100% zaliczki
e rezygnacja od 6 do 4 dni przed rozpoczeciem ustugi: zwrot 40% zaliczki
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¢ rezygnacja na 3 dni przed rozpoczeciem ustugi lub p6zniej: zaliczka nie podlega zwrotowi
2. W przypadku choroby lub kontuzji Uczestnika przed rozpoczeciem albo w trakcie szkolenia mozliwy jest zwrot
catosci lub odpowiedniej czesci niewykorzystanej kwoty.

3. Warunkiem zwrotu z powodu choroby lub kontuzji jest przedstawienie zaswiadczenia lekarskiego.
4. Rezygnacje nalezy przekaza¢ Organizatorowi w formie pisemnej lub poczta elektroniczna.

5. W przypadku rezygnacji przestanej pocztg za date jej ztozenia uznaje sie dzien wptywu dokumentu do
Organizatora.

10. Rezygnacja lub wykluczenie z winy Uczestnika
1. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika wptacona kwota nie podlega zwrotowi.
2. Dotyczy to w szczego6lnosci:

¢ nieusprawiedliwionego niestawienia sie na rozpoczecie szkolenia

¢ braku wymaganych dokumentéw

¢ braku ptatnosci w wymaganym terminie

e powaznego lub powtarzajgcego sie naruszania Regulaminu
3. Organizator moze usuna¢ Uczestnika ze szkolenia w przypadku naruszenia prawa, Regulaminu lub zasad
bezpieczenstwa.

4. W szczegolnosci dotyczy to posiadania lub spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz samowolnego
oddalania sie 0s6b niepetnoletnich podczas zajec.

5. Koszty zwigzane z usunigeciem Uczestnika ze szkolenia ponosi Klient lub Uczestnik.

11. Obowiazki Klienta i Uczestnika

1. Klient jest zobowigzany zapoznac sie z warunkami organizacyjnymi dotyczacymi szkolenia oraz wymaganiami
zwigzanymi z aktywnoscia fizyczng podczas jazdy na nartach lub snowboardzie.

2. Dokonanie ptatnosci oznacza akceptacje warunkéw uczestnictwa okreslonych w Regulaminie.

3. Klient jest zobowigzany przekaza¢ Uczestnikowi zasady wynikajgce z Regulaminu.

4. Jezeli charakter szkolenia tego wymaga, Uczestnik powinien posiada¢ wymagane dokumenty, w szczegélnosci
dokument tozsamosci lub legitymacje oraz dokument potwierdzajgcy prawo do $wiadczernn medycznych albo
odpowiednig polise ubezpieczeniowa,.

12. Odpowiedzialno$¢ Organizatora

1. Organizator odpowiada za prawidlowa realizacje wykupionej ustugi w zakresie wynikajgcym z zawartej umowy i
obowigzujacych przepisow.

2. Organizator nie odpowiada za ustugi $wiadczone Uczestnikom bezposrednio przez podmioty trzecie.

3. Organizator nie odpowiada za nierzetelne lub nieprawidtowe informacje dotyczgce jego ustug przekazywane przez
niezaleznych posrednikéw, agentéw lub inne podmioty.

4. W przypadku sprzedazy agencyjnej zastosowanie maja warunki uczestnictwa bezposredniego Organizatora
szkolenia.

13. Reklamacje
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi Klient moze ztozy¢ reklamacje.

2. Nieprawidtowosci powinny by¢ zgtaszane Organizatorowi niezwlocznie podczas trwania szkolenia, aby umozliwi¢
ich wyjasnienie lub usuniecie.

3. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej nie pdzniej niz 14 dni od zakornczenia ustugi.

4. W przypadku braku zgtoszenia nieprawidtowosci podczas trwania szkolenia Klient powinien przedstawi¢ dokumenty
lub inne dowody potwierdzajgce okolicznosci bedace przedmiotem reklamaciji.

5. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od jej otrzymania i udziela odpowiedzi w formie pisemne;.

14. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe przekazane w zwigzku z rezerwacjq i realizacjg ustug sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., RODO.

2. Administratorem danych jest Szkolenia SKI & SPORT Maja Tkaczyk.

3. Szczegdbtowe zasady przetwarzania danych okresla Polityka Prywatnosci SKI & SPORT, z ktérg Klient powinien
zapoznac sie podczas dokonywania rezerwaciji.
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4. Zasady dotyczace wykorzystywania zdje¢, materiatdw oraz informaciji o osiggnieciach Uczestnikdw okreslajg zgody
sktadane przez Rodzica lub Opiekuna.

15. Definicje

Regulamin oznacza niniejszy dokument okreslajgcy zasady rezerwacji, zawierania umowy oraz uczestnictwa w
szkoleniu narciarskim lub snowboardowym.

Organizator oznacza podmiot organizujacy i realizujacy szkolenie.

Klient oznacza osobe dokonujaca rezerwacji lub zawierajgcg umowe z Organizatorem.

Uczestnik oznacza osobe wskazang w rezerwaciji, ktéra bierze udziat w szkoleniu narciarskim lub snowboardowym.

Instruktor lub Trener oznacza osobe wskazang przez Organizatora do prowadzenia szkolenia narciarskiego lub
snowboardowego, posiadajgca kwalifikacje odpowiednie do zakresu realizowanych zajec.

W przypadku Uczestnika niepetnoletniego wszelkie wymagane prawem zgody dotyczgce udziatu w szkoleniu wyraza
Rodzic, Opiekun prawny lub inna osoba uprawniona.

16. Postanowienia koricowe
1. Klient jest zobowigzany zapoznac¢ sie z Regulaminem przed dokonaniem rezerwacji.
2. Dokonanie rezerwacji i wymaganej ptatnosci oznacza akceptacje Regulaminu.

3. Klient dokonujacy rezerwaciji dla innych oséb jest zobowigzany poinformowac¢ Uczestnikéw o zasadach
wynikajgcych z Regulaminu.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa.
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